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NOMBRE DEL PROCESO GESTION EN SALUD PUBLICA i

Gestionar, coordinar y controlar el desarrollo de las acciones de promocién de la salud, prevencién de riesgos y la vigilancia epidemiolégica de los eventos de interés en salud pl:lb'ica.
(OBJETIVO DEL PROCESO con enfoque diferencial, pobiacional, de género y ciclo de vida, en armonia con las politicas sectoriales y la participacién social eficaz, para mejorar el estado de salud de la poblacién

huilense y alcanzar las metas de los Objetivos de D ! it

Inicia con el Plan Temitorio de Salud (PTS) (cuatrienio), en el que cuenta con un alistamiento institucional, ruta l6gica para la formulacién del PTS, posterior a ello se desarrolla la
ALCANCE DEL PROCESO gestién operati sM;l)Plan Operativo Anual de Inversién (POAI), Componente Operativo Anual de Inversion (COAI) y Plan de Accién en Salud (PAS), junto con el sistema

de monitoreo y i6n (SME), y rendicion de cuent

Para administrar los riesgos de gestion, se debe lizar el

externos que se han de tener en

particular al que se enfrentan los procesos, conforme a la para ello, es io definir los parametros internos y

acion para la acion del riesgo (NTC 1SO31000, Numeral 2.9), estableciendo el contexto interno y externo de la

del del
proceso.
falta de empoderamiento del personal en asumir el rol de profesionales en salud publica
plimiento a los p i bl
Dafos de las por falta de i i bi (LAB)
Debilidades
Insufi cabas de refrigeracién de al de muestras(LABO)
|(internas)
|Infraestructura fisica obsoleta
Contexto
Interno Cartas de control para el desempefio de las glas de las prueba
Controles intemos de los kit 0 estuches de prueba
Programa anual de capacitacién del laboratorio de salud publico con peri conelp dei ion y rei ion (LABO
Fortalezas Equipo de trabajo idisciplinario for i parael i0 de salud publico
(intemas) C imi dep de i y evaluacié
Controles de Calidad i prog de luacion externa del desempeiio PEED(LABO)
U para la i6n del talento y ias para los andlisis de las muestras del laboratorio de salud publica
e~
(Extemas) A I, - Ministerio de salud, policia, vial, bienestar familiar, y entes Municipales y Min Interior
ué podria
:St:ncuiur o Auditores realizadas por el INVIMA y el INS
i del
objetivo, meta y plazo.
asociado del
proceso?
Contexto
Externo
Perdida del proceso de validacién y certificacién del laboratorio de salud publico debido a la rotacién del personal vinculado
cierre temporal o definitivo por no cumplir con los esta de calidad ido en la lucién 1619 del 2015 e 1ISO 17025 del 2017
Amenazas
Cambios constantes y de la normatividad vigente en salud
(externo)




R

Disefo del proceso

Hay claridad del objetivo y la descripcion de las idades di itas en el p!

[Interaccion con otros
|procesos

Transversalidad

Procesos de salud publica y prestacién de servicios toda vez que la puerta de entrada a los servicios de salud es el aseguramiento

Procedimientos
asociados

Pertinencia con todos los procedimientos y documentos asociados al proceso

Responsable

Duefio del procesos y profi

Contexto |comunicacion entre

Informacion, REPS

Actividades claves de
éxito en el proceso

del los procesos
proceso
:fg:::::plmso de i6n de la p 6n social, SIPRO, SISTEMA DE ASISTENCIA TECNICA.
. “:::OI:UMB Prog de salud publica implementados
r:";;w generan  1T440s los prog b en el plan d | de salud publica
:;‘:9:‘“ generan de los plazos blecidos para la i ion de la ccién, prosp y desarrollo de las apuestas productivas
Identifique:
Ej ] guimiento y eval 6n del plan de inter i ivas "Salud publica".

Aplicacién de la normatividad de la “Salud publica™.

g anual de capacitacién del lab io de salud publico con evaluaci i6 conelp de induccién y reduccién (LABO

Equipo de trabajo multidisciplinano fortalecido para el laboratorio de salud publico

4 6/03/2024

y se adoptp la nueva plantilla de Mapa de Riesgos.

Funcic i del 10 de salud publica
2 Programa anual de capacitacién del laboratorio de salud publico con 1 édicas con el p dei ion y reinduccion (LABO
Estrategias para Equipo de trabajo i f ido para el de salud publico
implementar las
oponunidades Oportunidad en la ion, e) ény lo de los p i i de trémites.
'demlﬂcadas en el Controles de Calidad g de 6n extema del desempefio PEED(LABO)
proceso
plicati i i parala ion del talento y gias para los analisis de las muestras del laboratorio de salud publica
¢como podria o
e ";:c'.f.? *  |Actvid intensti - de salud, policia, vial, bienestar familiar, y entes Municipales y Min Interior
garantizar |a continuidad de los programas de salud publica, asi como la continuidad del recurso humano
% BTy Y £h CONTROLDECAMBIOS ~ = G S OGR SRR B a T
VERSION VIGENCIA IDENTIFICACION DELOS CAMBIOS  RESPONSABLE
3 5 7S Versid rofesional Universitario, Designado como
1 1/03/2018 Amere’y eryon Gerente del SG!
Se agregaron los items de "Factores claves de éxito en el proceso, Riesgos asociados al proceso, Causas asociados a los Profesional Universitario, Designado como
2 V13/2019 riesgos, consecuencias asociadas, Oportunidades que tiene el proceso”. Gerente del SGI
e = — . a iad os ri c ias asociadas” Profesional Universitario, Designado como
3 16/12/2021 |Se eliminaron los items de "Riesgos asociados al proceso, Causas asociadas a los riesgos y Consecuencias Lider del proceso
Se actualizo la actividades claves del proceso y las Estrategias para impl las Oportunidades identificadas en el proceso | Profesional Universitario, Designado como

Lider del proceso
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Nombre ALIX SANCHEZ ZAMBRANO ALIX SANCHEZ ZAMBRANO )etﬁ? o Zuiiiga Ramirez

Cargo Profesional Especializado

Profesional Especializado

s
Secretario de Salud Departamental




